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• CARTA DE SERVIÇO •  

 

TRÂNSITO 
 
O Departamento de Trânsito tem a função de planejar, projetar, regulamentar e operar o trânsito de 
veículos, pedestres e animais, através de medidas para orientação do tráfego, visando minimizar a emissão 
de poluentes, respeitar áreas específicas e evitar acidentes de trânsito. 
 

DEPARTAMENTO DE TRÂNSITO 

Rua Duque de Caxias, nº 247 - Centro | Caconde-SP 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta, das 08:00 as 11:00 - das 12:00 as 17:00 
 
 

INTERDIÇÃO DE VIA PARA OBRAS OU EVENTOS 
Interdição de trânsito para realização de eventos, festividades, competições, carreatas, passeatas e 
execução de obras particular. O serviço requer autorização do Município de Caconde. 
 
Quem pode solicitar 
Munícipes interessados e instituições. 
 
Atendimento 
De segunda a sexta, das 08:00 às 17:00 
 
Requisitos e Documentos necessários 
• A solicitação deve ser feita com antecedência; 
• RG; 
• CPF; 
• Comprovante de residência; 
• Ofício ou documento de solicitação (requerido no setor de protocolo); 
• Telefone para contato. 
 
Contato 
Presencial 
 
Etapas 
I - Recebimento da solicitação; 
II - Avaliação do apoio solicitado para autorização do Superintendente; 
III - Caso aprovado, será realizada a emissão de ordem de serviço e a sua execução na data 
programada; 
IV- Caso reprovado, será informado ao solicitante. 
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SOLICITAÇÃO DE SINALIZAÇÃO DE TRÂNSITO  

É a solicitação de sinalização de trânsito pelo cidadão quando este perceber a necessidade de 
instalação/revitalização de sinalização nas vias urbanas do município de Teotônio Vilela. Podem ser 
solicitados os serviços abaixo: 

• • Sinalização de Faixa de Pedestre; 
• • Instalação de placa nova; 
• • Revitalização de sinalização horizontal e vertical; 

• Instalação de lombadas. 

A solicitação deverá ser realizada no setor de protocolo, acompanhada da exposição de motivos, bem 
como do endereço exato do local, com indicação de pontos de referência, onde se percebeu a 
necessidade de sinalização. 

Etapas do Serviço 
Comparecer ao setor de protocolo para preencher formulário próprio de requerimento, constando os dados 
pessoais do interessado (nome, RG, CPF, endereço e telefone), para fins de resposta à demanda. 
Se o parecer for favorável, o Departamento Municipal de Trânsito irá emitir autorização para que proceda a 
instalação. 
Se o parecer for desfavorável, a Secretaria de Trânsito encaminhará resposta elencando os motivos da não 
implantação/remoção, bem como, as alternativas de engenharia de tráfego mais aconselháveis para o local. 
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